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Layanan Mandiri Semakin Mudah
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PASURUAN - Perlahan tapi pasti, geliat digitalisasi mulai merambah desa-desa
di Kabupaten Pasuruan, membawa kemudahan baru dalam pelayanan
masyarakat. Salah satu pionir dalam transformasi ini adalah Desa Arjosari,
Kecamatan Rejoso, yang kini bangga dengan kehadiran Anjungan Layanan
Mandiri (ALM).

ALM, sebuah mesin layanan otomatis, hadir untuk memberdayakan warga agar
dapat mengurus berbagai keperluan administrasi atau mengakses informasi
secara mandiri, tanpa harus bergantung pada petugas. Inisiatif "jemput bola" ini
mendapat apresiasi tinggi dari Bupati Pasuruan, Mas Rusdi, yang secara
langsung meresmikan Desa Arjosari sebagai Desa Digital di Kabupaten
Pasuruan pada Senin, 15 Desember 2025.

"Saya acungi jempol Desa Arjosari yang betul-betul bikin program bisa dirasakan
masyarakat seperti ALM ini," ujar Bupati Pasuruan, Mas Rusdi, dalam
sambutannya. la menambahkan bahwa ALM merupakan bagian integral dari
konsep Desa Digital, yang dirancang untuk memangkas birokrasi, menghemat
waktu berharga warga, serta menghadirkan pelayanan yang lebih cepat dan
transparan.

Ke depan, Bupati Mas Rusdi berharap jajaran layanan dalam ALM dapat terus
diperluas. "Bukan hanya surat keterangan saja. Tapi layanan publik lain bisa
ditambah untuk membantu kebutuhan masyarakat tanpa harus datang ke balai
desa atau kelurahan, dan bisa jadi rujukan desa-desa lainnya,” tegasnya,
memproyeksikan potensi ALM sebagai solusi komprehensif bagi segala urusan
warga.

Peresmian ini juga menempatkan Desa Arjosari sebagai model percontohan
desa digital di Kecamatan Rejoso, sekaligus menjadi pelopor dalam pemanfaatan
teknologi untuk pelayanan publik yang inklusif dan berkelanjutan. Harapannya,
inovasi ini dapat menginspirasi desa-desa lain di Kabupaten Pasuruan.

Kepala Desa Arjosari, Kuswadi Aminoto, mengungkapkan rasa syukurnya atas
kehadiran ALM yang terbukti nyata memudahkan warganya mengakses berbagai
layanan secara langsung di balai desa. "Mohon doa restu semuanya, mudah-
mudahan apa yang kami lakukan bisa membawa banyak manfaat bagi
kebutuhan warga Arjosari secara keseluruhan," ungkapnya, menyambut
optimisme masa depan pelayanan desa.



